
 
 

 
 

Постановление администрации  
городского округа 

 «Город Йошкар-Ола» 
 от 14.09.2026 №1232 

 
 

 
 

О городском конкурсе профессионального мастерства  
«Лучший экскурсовод города Йошкар-Олы» 

 
 
 

П О С Т А Н О В Л Я Ю: 
1. Ежегодно проводить городской конкурс профессионального 

мастерства «Лучший экскурсовод города Йошкар-Олы» (далее – Конкурс). 
2. Утвердить прилагаемое Положение о проведении городского 

конкурса профессионального мастерства «Лучший экскурсовод города 
Йошкар-Олы» 

3. Осуществить финансирование расходов на проведение городского 
конкурса профессионального мастерства «Лучший экскурсовод города 
Йошкар-Олы» за счет субсидии из бюджета городского округа «Город 
Йошкар-Ола», выделенной автономной некоммерческой организации 
«Столичный центр управления проектами, организации культурно-
массовых, спортивных, молодежных мероприятий и развития туризма 
«МариЙ град», и за счет внебюджетных средств автономной 
некоммерческой организации «Столичный центр управления проектами, 
организации культурно-массовых, спортивных, молодежных мероприятий и 
развития туризма «МариЙ град» согласно утвержденным сметам. 

4. Опубликовать настоящее постановление в сетевом издании 
«ВМарийЭл» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и 
разместить на официальном сайте администрации городского округа «Город 
Йошкар-Ола» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить  
на заместителя мэра города Йошкар-Олы Шелудякову Л.Г.  

 
 

              Временно 
исполняющий обязанности 
 мэра города Йошкар-Олы 

 
 

А.Трудинов 



 
 

УТВЕРЖДЕНО 
постановлением администрации 

городского округа «Город Йошкар-Ола» 
от 14.09.2026 №1232 

 
 

ПОЛОЖЕНИЕ 
о проведении городского конкурса профессионального мастерства 

«Лучший экскурсовод города Йошкар-Олы» 
 

1.Общие положения 
 

1.1. Настоящее положение определяет порядок организации и 
проведения городского конкурса профессионального мастерства «Лучший 
экскурсовод города Йошкар-Олы» (далее – Конкурс). 

1.2. Организаторами Конкурса являются: 
администрация городского округа «Город Йошкар-Ола»; 
автономная некоммерческая организация «Столичный центр 

управления проектами, организации культурно-массовых, спортивных, 
молодежных мероприятий и развития туризма «МариЙ град» (далее –  
АНО «МариЙ град»). 

1.3. Партнёрами Конкурса могут выступать органы государственной 
власти Республики Марий Эл, учреждения культуры, образования, 
общественные организации, представители туристической индустрии и 
средства массовой информации, иные коммерческие организации. 

1.4. Конкурс проводится ежегодно с целью повышения качества 
туристических услуг, оказываемых на территории городского округа «Город 
Йошкар-Ола». 

Участие в Конкурсе осуществляется на бесплатной, добровольной 
основе. 

1.5. Задачи Конкурса: 
выявление лучших представителей среди работников сферы туризма; 
информирование о профессиональных достижениях работников 

сферы туризма; 
укрепление кадрового потенциала сферы туризма города Йошкар-Ола; 
привлечение специалистов в туристическую отрасль; 
повышение качества экскурсионного обслуживания; 
развитие внутреннего и въездного туризма; 
популяризация историко-культурного наследия города Йошкар-Олы; 
выявление и поддержка талантливых экскурсоводов; 
распространение лучших практик экскурсионной деятельности. 
1.6. В целях организации Конкурса АНО «МариЙ град» ежегодно 

утверждает приказом: 
перечень номинаций Конкурса; 
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состав конкурсной комиссии; 
итоги проведения Конкурса. 
 

2. Участники Конкурса 
 
2.1. К участию в Конкурсе приглашаются граждане Российской 

Федерации в возрасте старше 18 лет, проживающие и работающие на 
территории города Йошкар-Олы: 

экскурсоводы, имеющие государственную аттестацию; 
гиды-переводчики; 
сотрудники музеев и учреждений культуры, осуществляющие 

экскурсионную деятельность; 
специалисты туристской отрасли; 
преподаватели и обучающиеся образовательных организаций 

туристского профиля; 
краеведы и авторы экскурсионных маршрутов и программ. 
2.2. Юридические лица к участию в Конкурсе не допускаются. 
2.3. Ответственность за достоверность представляемых документов и 

информации на конкурс несет участник в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, нормативно-правовыми актами администрации 
городского округа «Город Йошкар-Ола». 

 
3. Номинации Конкурса  

 
3.1. Конкурс может проводиться по следующим номинациям: 
«Лучший экскурсовод города Йошкар-Олы»; 
«Лучший молодой экскурсовод» (до 35 лет включительно); 
«Лучшая тематическая экскурсия»; 
«Лучший музейный экскурсовод»; 
«Лучший экскурсовод по этнокультурному наследию»; 
«Лучший экскурсовод для детской аудитории»; 
«Лучший народный экскурсовод» (по результатам голосования в 

телекоммуникационной сети «Интернет»); 
 «Лучшее экскурсионное открытие»; 
«За вклад в развитие экскурсионного дела в Йошкар-Оле»; 
«Лучший туристический контент». 
3.2. Число номинаций определяется приказом АНО «МариЙ град». 
 

4. Конкурсная комиссия  
 
4.1. АНО «МариЙ град» формирует состав конкурсной комиссии из 

представителей: 
АНО «МариЙ град»; 
республиканских органов власти; 
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муниципальных органов власти; 
образовательных организаций; 
учреждений культуры; 
туристического бизнеса; 
средств массовой информации; 
профессионального экскурсионного сообщества. 
4.2. Конкурсная комиссия состоит из председателя, заместителя 

председателя, секретаря, членов конкурсной комиссии. 
4.3. Конкурсная комиссия осуществляет следующие функции: 
определяет соответствие заявок-анкет на участие в конкурсе и 

прилагаемых к ним документов установленным требованиям; 
проводит оценку материалов, представленных на конкурс; 
принимает решения о допуске участника к третьему этапу конкурса; 
определяет победителей конкурса путем подсчета баллов, набранных 

по результатам прохождения двух этапов конкурса. 
4.4. Конкурсную комиссию возглавляет председатель, который 

осуществляет общее руководство деятельностью конкурсной комиссии, 
несет персональную ответственность за выполнение возложенных на 
конкурсную комиссию функций. 

4.5. Заседание конкурсной комиссии является правомочным, если на 
нем присутствует более половины от числа членов конкурсной комиссии. 

4.6. Решения конкурсной комиссии оформляются в виде протокола 
заседания конкурсной комиссии.  

 
5. Порядок проведения Конкурса  

 
5.1. Конкурс состоит из следующих обязательных этапов: 
организационный этап; 
заочный этап; 
практический этап; 
подведение итогов и награждение победителей Конкурса. 
5.2. Организационный этап (август – сентябрь) включает в себя: 
издание приказов АНО «МариЙ град» в соответствии с пунктом 1.6 

настоящего положения; 
объявление о проведении Конкурса. 
5.3. Второй этап (сентябрь-ноябрь): заочный. 
На втором этапе участники направляют в АНО «МариЙ град» 

(Туристско-информационный центр города Йошкар-Олы, г. Йошкар-Ола, 
Царьградский проспект, д.37, телефон 8 800 222 11 05, электронный адрес 
iolavisit@gmail.com) следующие материалы: 

заявку-анкету на участие (приложение № 1 к настоящему положению); 
документ (прописка, временная регистрация, трудовой договор, 

справка из учебного заведения или иной документ), подтверждающий 
проживание или деятельность на территории городского округа «Город 
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Йошкар-Ола»; 

согласие на обработку персональных данных (приложение № 2 к 
настоящему положению); 

описание экскурсионного маршрута; 
видеовизитку (продолжительностью не более 1,5 минут), 

рассказывающую об участнике, его профессиональной деятельности, 
достижениях. 

5.4. Конкурсная комиссия оценивает материалы второго этапа 
(приложение № 3 к настоящему положению) и определяет конкурсантов, 
допущенных до участия в третьем этапе. 

Решение конкурсной комиссии публикуется не позднее 30 ноября года 
проведения Конкурса. 

5.5. Третий этап (декабрь-январь): практический. 
На третьем этапе участники презентуют (с использованием 

презентации или слайд-шоу): 
фрагмент экскурсии продолжительностью до 7 минут; 
авторский экскурсионный маршрут.  
В ходе выступления оцениваются содержание экскурсий, 

достоверность и полнота информации, культура речи, ораторское 
мастерство, взаимодействие с аудиторией, оригинальность подачи 
материала и соблюдение методики проведения экскурсии (приложение № 4 
к настоящему положению). 

5.6. Подведение итогов осуществляется конкурсной комиссией в 
течение 30 дней со дня завершения третьего этапа. 

 
6. Подведение итогов Конкурса, награждение победителей 

 
6.1. Победители Конкурса определяются по наибольшему суммарному 

количеству набранных за два этапа баллов. 
6.2. В каждой номинации присуждаются дипломы I, II и III степени. 
Победители и призёры награждаются дипломами, статуэтками и 

памятными ценными призами. 
6.3. Организации и частные лица по согласованию с АНО «МариЙ 

град» вправе учреждать специальные призы и другие виды поощрения 
участников Конкурса. 

6.4. Участники Конкурса, не ставшие победителями, получают 
сертификат участника. 

6.5. Награждение победителей и призеров Конкурса осуществляется в 
рамках празднования Дня экскурсовода.  

 
7 Соблюдение авторских прав 

 
7.1. Авторские права на проекты, участвующие в Конкурсе, 

принадлежат их авторам. 
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7.2. Во всех случаях, связанных с нарушением авторского права при 
подаче какого-либо проекта на конкурс, ответственность на себя принимает 
лицо, заявившее этот проект на Конкурс. В случае доказанного плагиата 
работа снимается с Конкурса.  

Организаторы Конкурса не несут ответственности за нарушение 
авторских прав участниками Конкурса и третьими лицами. 

7.3. Организаторы оставляют за собой право использовать любые 
конкурсные работы для освещения Конкурса, создания сборников, 
фотоальбомов и видеофильмов о Конкурсе и массового распространения на 
территории Российской Федерации и в сети «Интернет». Права авторов 
соблюдаются в соответствии с Гражданским кодексом Российской 
Федерации. 

 
8. Контактная информация 

 
8.1. Все вопросы, связанные с подготовкой, проведением и участием в 

Конкурсе, рассматриваются в АНО «МариЙ град»: 
офис АНО «МариЙ град»: г. Йошкар-Ола, Ленинский проспект, д.25 

(каб. 343), телефон 8 836 238 05 72. 
туристско-информационный центр города Йошкар-Олы:  

г. Йошкар-Ола, Царьградский проспект, д.37, телефон 8 800 222 11 05, 
электронная почта: iolavisit@gmail.com 
 
 

____________ 



 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
к положению о проведении городского 

конкурса профессионального мастерства 
«Лучший экскурсовод города  

Йошкар-Олы» 
 

Заявка-анкета для участия в городском конкурсе профессионального 
мастерства «Лучший экскурсовод города Йошкар-Олы» 

 
1. Ф.И.О. 

 
 

2. Дата рождения 
 

 

3. Место регистрации 
 

 

4. Основное место работы 
/наименование образовательной 
организации  
 

 

5. Номер телефона 
 

 

6. Электронная почта 
 

 

7. Ссылка на соц.сети (ВКонтакте) 
 

 

8. Сведения о прохождении 
государственной аттестации 
 

 

9. Номинация 
 

 

10. Презентуемый в третьем этапе 
материал 
 

 

11. Сведения об образовании, 
дополнительном образовании, 
повышении квалификации 
 

 

12. Достижения 
 

 

 
____________ 



 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 
к положению о проведении городского 

конкурса профессионального мастерства 
«Лучший экскурсовод города  

Йошкар-Олы» 
 

 
СОГЛАСИЕ 

НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

г. Йошкар-Ола                                                                                             _____  ___________  20___г. 
 
 

Я, _______________________________________________________________________________, 
(фамилия, имя, отчество, в том числе имевшиеся ранее) 

проживающий (ая) по адресу:  ________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________ 
 

паспорт серия ____   № _______ выдан  _________  ______________________________________ 
(вид документа, удостоверяющего личность) 

___________________________________________________________________________________, 
(когда и кем выдан) 

в соответствии с требованием статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г.  
№  152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие автономной некоммерческой 
организации «Столичный центр управления проектами, организации культурно-
массовых, спортивных, молодежных мероприятий и развития туризма «МариЙ град»  на 
автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих 
персональных данных, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных. 

Перечень персональных данных, на обработку которых я даю согласие: фамилия, 
имя, отчество; пол, возраст; дата и место рождения; гражданство; данные об 
образовании; сведения о месте(ах) работы; информация о трудовой и общественной 
деятельности; фотографии; контактная информация; достижения, награды. 

Настоящее согласие действует бессрочно. 
Настоящее согласие может быть отозвано мной в любой момент,  

в том числе в случае неправомерного использования предоставленных данных.  
 
 

___________________________________________   __________________ 
                 (фамилия и инициалы лица, давшего согласие)                            (личная подпись) 



 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 3 
к положению о проведении городского 

конкурса профессионального мастерства 
«Лучший экскурсовод города  

Йошкар-Олы» 
 

ФОРМА 
оценочного листа 

(2 этап)  
 

_________________________________________________________________ 
(Ф.И.О. члена конкурсной комиссии) 

_________________________________________________________________ 
(Ф.И.О.конкурсанта) 

 

критерий комментарий оценка 
Наличие полного комплекта 
документов  

1 – все документы 
представлены 
0 – комплект неполный  

 

Познавательная ценность 
представленного 
экскурсионного маршрута 
 

от 1 до 5 баллов   

Логистическая и логическая 
выстроенность 
экскурсионного маршрута  
 

от 1 до 5 баллов  

Оригинальность 
представленного маршрута  
 

от 1 до 5 баллов  

Качество самопрезентации в 
видеовизитке  
 

от 1 до 5 баллов  

 
Подпись члена конкурсной комиссии ________________/________________/ 
 
 

____________ 
 



 
 

 
ПРИЛОЖЕНИЕ № 4 

к положению о проведении городского 
конкурса профессионального мастерства 

«Лучший экскурсовод города  
Йошкар-Олы» 

 
ФОРМА 

оценочного листа 
(3 этап)  

 
_________________________________________________________________ 

(Ф.И.О. члена конкурсной комиссии) 

_________________________________________________________________ 
(Ф.И.О.конкурсанта) 

 

критерий комментарий оценка 
Содержание экскурсий, 
достоверность и полнота 
информации, 
представленной в экскурсии 
 

от 1 до 5 баллов  

Соблюдение методики 
проведения экскурсии 
 

от 1 до 5 баллов  

Культура речи и ораторское 
мастерство участника   
 

от 1 до 5 баллов  

Ответы на вопросы 
экспертов 
 

от 1 до 5 баллов  

Качество представленного 
визуального материала 
(презентации) 

от 1 до 5 баллов  

 
Подпись члена конкурсной комиссии ________________/________________/ 
 

____________ 
 


